
VNU JOURNAL OF ECONOMICS AND BUSINESS  

Vol. 5, No. 3, 2025 

  CONTENTSJ  
 

 
 

 

 
 

Original Articles  

1. Phan Thu Trang, Impact of digital transformation and leadership characteristics on 

the export propensity of SMEs in Vietnam 

1 

2. Phan Chi Anh, Hoang Trong Truong, Nguyen Thu Ha, Digital transformation in 

supply chains of manufacturing enterprises: International experiences and 

implications for Vietnam 

9 

3. Nguyen Thi Huyen Ngan, Green value co-creation behavior: The role of green 

practices and green certifications 

16 

4. Pham Thu Thuy, Nguyen Linh Chi, The impact of green marketing on brand love 

and service usage intention of customers at Vietnamese commercial banks 

24 

5. Nguyen Thi Nhung, To Lan Phuong, Dinh Thi Quynh Anh, Vietnam’s real estate 

corporate bonds: Review of the period from 2020 to 2023 

32 

6. Nguyen Thi Minh Nhan, Nguyen Thi Bich Loan, The influence of human resource 

management practices on capacity of logistic and supply chain in Vietnam 

40 

7. Trinh Hoai Anh, The role of transformational leadership on employee engagement in 

Japanese enterprises in Vietnam 

48 

8. Hoang Ha Anh, Le Nguyen Thuy Tien, Effects of energy consumption on CO2 

emissions in Vietnam, Thailand and Malaysia 

55 

9. Vo Thi Thuy Anh, Tran Nguyen Tram Anh, Impact of CEO experience on firm 

performance 

63 

10. Lưu Thi Thuy Duong, Le Viet Dung, Nguyen Thu Ha, Hoang Minh Sang, Tran 

Thu Hien, Factors influencing the intention to use ChatGPT in education: An 

integrated TAM-TPB approach 

70 

11. Dang Kim Khanh Ly, Nguyen Thu Trang, Skill gap in Vietnam's textile and 

footwear industry in the context of Industrial 4.0: A case study of industrial zones in 

Northern Vietnam 

77 

12. Hua Phuong Linh, Le Thi Bich Loan, Nguyen Dang Tue, Qualitative research on 

retirement planning: Why Vietnamese female teachers are not financially prepared for 

retirement  

84 

13. Tran Thi Phuong Thuy, Ngo Huu Thang, Duong The Duy, Factors affecting 

Gen Z's intention to use ZaloPay e-wallet in Ho Chi Minh City 

91 

14. Vu Thi Hanh, Tran Phuong Thao, Key determinants influencing logistics service 

selection among small and medium-sized export enterprises in Hanoi 

99 

15. Nguyen Dinh Tien, Land use decision-making associated with sustainable livelihoods 

in Krong Nang district, Dak Lak province 

107 

16. Nguyen Thu Thuy, Tran Thi Ngoc Hoai, Do Thi Huyen My, Dinh Thi Khanh 

Linh, Nguyen Thi Uyen Nhi, Dang Tran Minh Khue, The impact of digital literacy 

on online security behavior and its influence on consumers’ intention to use e-payment 

methods 

115 

 

 



TẠP CHÍ KINH TẾ VÀ KINH DOANH 

Tập 5, Số 3, 2025 

  MỤC LỤC 
 

 
 

 
 

 

Nghiên cứu  

1. Phan Thu Trang, Tác động của chuyển đổi số và đặc điểm quản trị đến xu hướng 

xuất khẩu của doanh nghiệp nhỏ và vừa Việt Nam 

1 

2. Phan Chí Anh, Hoàng Trọng Trường, Nguyễn Thu Hà, Chuyển đổi số chuỗi  

cung ứng doanh nghiệp sản xuất chế tạo – Một số kinh nghiệm quốc tế và bài học cho 

Việt Nam 

9 

3. Nguyễn Thị Huyền Ngân, Hành vi đồng sáng tạo giá trị xanh: Vai trò của thực hành 

xanh và chứng nhận xanh 

16 

4. Phạm Thu Thủy, Nguyễn Linh Chi, Tác động của marketing xanh đến sự yêu thích 

thương hiệu và ý định sử dụng dịch vụ của khách hàng tại các ngân hàng thương mại 

Việt Nam 

24 

5. Nguyễn Thị Nhung, Tô Lan Phương, Đinh Thị Quỳnh Anh, Trái phiếu doanh 

nghiệp bất động sản Việt Nam: Nhìn lại giai đoạn 2020-2023 

32 

6. Nguyễn Thị Minh Nhàn, Nguyễn Thị Bích Loan, Tác động của thực hành quản trị 

nhân lực đến năng lực logistic và chuỗi cung ứng tại Việt Nam  

40 

7. Trịnh Hoài Anh, Tác động của phong cách lãnh đạo chuyển đổi đến sự gắn bó của 

người lao động tại doanh nghiệp Nhật Bản ở Việt Nam  

48 

8. Hoàng Hà Anh, Lê Nguyễn Thủy Tiên, Ảnh hưởng của tiêu thụ năng lượng tới phát 

thải khí co2 tại Việt Nam, Thái Lan và Malaysia 

55 

9. Võ Thị Thúy Anh, Nguyễn Trần Trâm Anh, Tác động của kinh nghiệm làm việc 

của giám đốc điều hành đến hiệu quả hoạt động của công ty 

63 

10 Lưu Thị Thùy Dương, Lê Việt Dũng, Nguyễn Thu Hà, Hoàng Minh Sang, Trần 

Thu Hiền, Các yếu tố tác động đến ý định sử dụng ChatGPT trong giáo dục: Tiếp cận 

theo lý thuyết tích hợp TAM-TPB 

70 

11. Đặng Kim Khánh Ly, Nguyễn Thu Trang, Khoảng trống kỹ năng của lao động 

ngành dệt may - da giày trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp 4.0: Nghiên cứu 

trường hợp tại một số khu công nghiệp miền Bắc Việt Nam 

77 

12. Hứa Phương Linh, Lê Thị Bích Loan, Nguyễn Đăng Tuệ, Nghiên cứu định tính về 

hoạt động lập kế hoạch tài chính hưu trí: Tại sao giáo viên nữ Việt Nam chưa chuẩn 

bị tài chính cho nghỉ hưu 

84 

13. Trần Thị Phương Thủy, Ngô Hữu Thắng, Dương Thế Duy, Các nhân tố ảnh hưởng 

đến ý định sử dụng ví điện tử ZaloPay của Gen Z tại Thành phố Hồ Chí Minh 

91 

14. Vũ Thị Hạnh, Trần Phương Thảo, Nghiên cứu các nhân tố ảnh hưởng đến việc lựa 

chọn dịch vụ logistics của các doanh nghiệp xuất khẩu nhỏ và vừa trên địa bàn Hà Nội 

99 

15. Nguyễn Đình Tiến, Yếu tố ảnh hưởng đến quyết định sử dụng đất gắn với sinh kế bền 

vững tại huyện Krông Năng, tỉnh Đắk Lắk 

107 

16. Nguyễn Thu Thủy, Trần Thị Ngọc Hoài, Đỗ Thị Huyền My, Đinh Thị Khánh 

Linh, Nguyễn Thị Uyên Nhi, Đặng Trần Minh Khuê, Tác động của kiến thức kỹ 

thuật số đến hành vi bảo mật trực tuyến và ảnh hưởng của nó đến ý định sử dụng 

phương thức thanh toán trực tuyến của người tiêu dùng 

115 

 


