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Abstract: Using survey data from 257 households in Uong Bi city, Quang Ninh province, through
SEM linear structural model analysis, the study discovered three factors that have a positive impact
on households’ electricity saving behavior, including attitude, perception of responsibility, and
education and communication. Among these, perception of responsibility has the highest influence
coefficient. The only factor that has a negative impact on the intention to save electricity is habit.
Saving intention positively affects electricity-saving behavior. The research results are consistent
with the reality of households in Uong Bi city today. State agencies and authorities therefore can
promote propaganda and widespread dissemination of knowledge on economical and efficient use
of electricity in different forms to raise awareness of the responsibility of people and households in
the area.
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Céac yéu t6 anh huong dén hanh vi tiét kiém dién cua
cac ho gia dinh tai thanh ph6 Uong Bi, tinh Quang Ninh

Ping Trung Tuyén?, Nguyén Thi Hong?”, Pham Minh Anh!

YTruong Dai hoc Kinh té - Pai hoc Quéc gia Ha Noi
144 Xudn Thity, Cau Gidy, Ha Ngi, Viét Nam
2Vién Pao tao va Hop tic Quéc té - Truong Pai hoc Cong nghé Péng A
DPuong Trinh Van B6, Nam Tur Liém, Ha Noi, Viét Nam

Nhén ngay 23 thang 11 nam 2023
Chinh stra ngay 6 thang 2 nam 2024; Chap nhan dang ngay 25 thang 2 nam 2024

Tom tit: Sir dung dir liéu khao sat tir 257 ho gia dinh tai thanh phé Uéng Bi, tinh Quang Ninh,
thong qua phan tich mé hinh cau tric tuyén tinh (SEM), nghién ctru d3 chi ra ba yéu t6 tac dong tich
cuc dén y dinh tiét kiém dién gom: Thai d6, nhan thic trach nhiém, gido duc va truyén thong. Trong
d6, nhan thtc trach nhiém 12 yéu t6 ¢ hé sé anh huong cao nhat. Yéu t6 duy nhit co tac dong tiéu
cuc dén ¥ dinh tiét kiém dién |a th6i quen cua cac ho gia dinh. Y dinh tiét kiém c6 tac dong tich cuc
dén hanh vi tiét kiém dién. Két qua nghién ciru dwoc cho 1a pht hop véi thyc tién cac ho gia dinh
tai thanh phé Uéng Bi. Cac co quan nha nudce va chinh quyén can thiic ddy cong tac tuyén truyén,
phé bién sau rong kién thue vé st dung dién tiét kiém va hiéu qua ciing nhu cac chi thi, huéng dan
va quy dinh vé tiét kiém dién t6i nguoi dan théng qua nhiéu hinh thirc khac nhau nhdm nang cao
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nhén thirc trach nhiém cua ngudi dan va cac hd gia dinh trén dia ban.

Tir khoa: Hanh vi, ho gia dinh, m6 hinh SEM, tiét kiém dién, Uobng Bi.

1. Mé dau

La mot trong cac qudc gia chiu anh huong
kha ning né boi bién d6i khi hau, Viét Nam c6
s6 ngay nang néng trong nhimg nam trd lai day
ngay cang nhiéu, din dén nhu cau st dung dién
ctia cac ho gia dinh ngay cang ting cao, nhu cau
tiéu thu dién (dién thuong pham) giai doan 2016-
2022 tang truong binh quan 7,72%/nam; dac biét
trong 4 nam 2016-2019 tang trudng 9,6%/mnadm
(Hanh, 2022).

Tinh Quang Ninh déng vai tro quan trong
trong san xuat dién cho khu vuc mién Bac Viét
Nam. Theo bao céo ctia Cong ty Pién luc Quang
Ninh, nam 2023, Quang Ninh diing thir 6 trong
toan Tong Cong ty Dién lyc Mién Bic vé san
luong dién thuong pham voi 5.895 kWh (PC
Quang Ninh, 2023).Vi viy, viéc tinh Quang

* T4c gid lién hé
Dia chi email: hongntl@eaut.edu.vn
https://doi.org/10.57110/jebvn.v3i1.282
Ban quyén @ 2024 (C4c) tac gia
Bai bao nay dugc xuat ban theo CC BY-NC 4.0 license.

Ninh tang cuong tiét kiém dién khong chi co tac
dong tich cuc dén moi trudng va ngudi dan, ma
con anh huong tryc tiép dén kha nang cung cap
dién cho khu vyc phia Bic.

La mot trong bon thanh phd 16n cua tinh
Quéng Ninh, thanh phé Uéng Bi c6 nén kinh té
phat trién véi nhidu doanh nghiép 16n va dan s6
dong, dat 127.120 ngudi (Cuc Thong ké tinh
Quang Ninh). Dong thoi, Udng Bi 1a mot trong
nhiig dia phuong c¢6 muc tiéu thu dién cao &
tinh Quang Ninh. M{t trong nhitng nguyén nhan
1a sy ting trudng nhanh chong cta dan s6 va kinh
té ctia thanh phd, din dén nhu ciu ting cao vé
dién ning. Didu nay dat ap luc 16n 1én hé thong
dién cuia thanh phd va lam ting chi phi dién cho
cac ho gia dinh. Ngoai ra, y thuc vé tiét kiém dién
clia mot bo phan nguoi dan con rat thip, gay ra
lang phi dién nang va anh hudng dén moi truong.
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Vi véy, viéc nghién ctru van dé tiét kiém dién
dé tir ¢ nang cao nhan thic, y thirc cia ngudi
dan thanh phd Udng Bi trong thyc hién tiét kiém
dién 1a hét sirc cap thiét. Str dung dir lidu so cap
dugc thu thap tir 257 ho gia dinh, bai viét nghién
ctru anh hudng cua cac yéu td dén hanh vi tiét
kiém dién cua cac ho dé 1am can cir cho chinh
quyén dia phuong thanh phd dua ra cac giai phap
thuc day y thuc tiét kiém dién nang va bao vé
moi trudng.

2. Téng quan tai li¢u nghién ctru

Dua trén 1y thuyét chung vé hanh vi nguoi
tiéu ding, nhém tac gia xac dinh cac yéu t chinh
anh huong dén hanh vi tiét kiém dién cta nguoi
dan ciing nhu céc ho gia dinh bao gdm: thai do,
chuan chii quan (hay anh hudng tir xa hoi), nhan
thirc vé hau qua va nhén thirc vé trach nhiém.

Thai d tich cuc ddi véi tiét kiém niang lugng
c6 thé thiic ddy sy tham gia ciia nguoi tidu dung
vao viéc tiét kiém nang lugng béng cach anh
huéng dén cac hanh vi tiét kiém ning lugng hang
ngay cua ho (Hanh, 2022). Khi cac c& nhéan co
thai do tich cuc dbi v6i hanh vi, y dinh tham gia
mdt hanh vi cu thé duoc tang Ién va nguogc lai
(Zhang va cong su, 2018). Thai d6 ma médt nguoi
danh gia vé tiét kiém dién 1a tich cuc hay khong
tich cuc phu thudc vao lgi ich hay su tdi da hoa
chi phi vé thoi gian, cong strc hay tién bac
(Quynh, 2013). Trong khi do, chuan chu quan
(4nh hudng tir xa hoi) trong phan tich hanh vi tiét
kiém dién dé cap ap luc xa hdi tac dong dén nhan
thirc clia ca nhan ddi v6i van dé tiét kiém dién.
Céc 4p luc xa hoi nay dén tir nhimg ngudi c6 anh
huéng quan trong voi ca nhan d6, chang han nhu
gia dinh, dong nghiép, ban bé... (Liu va cong su,
2020; Zhang va cong su, 2018; Quynh, 2013).
Cac ca nhén ¢6 xu huong tuan theo ky vong hoac
quan diém cta nhiing nguoi quan trong dbi voi
ho. Néu céc ca nhan nghi rang nhitng ngudi quan
trong mong doi ho thuc hién hanh vi st dung
dién tiét kiém thi nhidu kha nang ho s& thuc hién
hanh vi d6 (Zhang va cong sy, 2018). Hai yéu tb
nhan thirc vé trach nhiém va nhan thic vé hau
qua cua lang phi dién cling dong vai trd quan
trong gop phan thiic ddy ¥ dinh, hanh vi tiét kiém
dién ctia mdi c4 nhan trong ho gia dinh. Trong
d6, nhéan thie vé trach nhiém 1a nhan thire chinh
clia cac ho gia dinh vé hanh vi str dung va tiét

kiém dién ctia minh ma khong d6 16i cho chinh
phu, nganh dién va cong dong xa hoi. Cac két
quéa nghién ctru cho thay nhiing nguoi tin ring
viée sir dung nang luong khong c6 ké hoach ¢co
thé gy ra hau qua tiéu cuc d6i voi moi truong
va cam thay c4 nhan phai chiu trach nhiém vé
nhing van dé nay sé thiic day trach nhiém manh
me hon trong giam su dung nang luong (Quynh,
2013; Zhang va cong su, 2018). Mt khac, theo
Tuyet (2017) thay vi anh huorng truc tiép den y
dinh tiét kiém dién, hai yeu td nhan thic vé hau
qua va nhan thte vé trach nhiém lai 12 tién t6 cua
thai do doi v6i viée tiét kiém dién, béi 6 nhan
thire thi méi hinh thanh nén théi do tich cyc dbi
v6i hanh vi tiét kiém dién.

Bén canh cac nghién ctru vé bon yéu t6 trén,
mot s6 nghién ctru xem xét cac yéu td bd sung
khac nhu théi quen, gido duc va truyén thong vé
loi ich cua tiét kiém dién sinh hoat cua ho gia
dinh... Théi quen hoac hanh vi trong qua khw
dong vai tro quan trong trong viéc hinh thanh céc
hanh vi duoc lap di lap lai theo thoi gian nhu thoi
quen tat cac thiét bi dién khi khong st dung. Tuy
nhién, dé tao thanh thoi quen, hanh vi can dugc
lap lai theo mot khudn mau on dinh dé hinh thanh
nén chudi phin xa trong nio bo va sir dung trong
tuong lai (Trang, 2022; Zhang, 2018). Vé gido
duc va truyén thong, day la cac yéu t6 anh huong
dén kha nang kiém soat tri giac ctia c4 nhan. Gido
duc va truyén thong cang manh mé thi nhén thire
ctia ngudi dan vé loi ich sir dung dién ning tiét
kiém cang dugc nang cao theo hudng tich cuc, tir
d6 s& chuyén bién thanh hanh vi tiét kiém dién.

Thai d6 va nhédn thic tiét kiém ning lugng
dong vai trd trong viéc hinh thanh y dinh tiét
kiém ning luong va gian tiép anh huong dén
hanh vi tiét kiém ning luong. Su khac biét vé
trinh d6 hoc van c6 anh hudng dén viéc phéan loai
cac thiét bi tiét kiém ning luong (Tung va cong
su, 2020).

Théng qua viéc téng quan tai liéu nghién ctu
lién quan, cd thé thdy cac nghién ctru dd phan
tich, chi ré cac yéu tb tac dong dén y dinh hoic
hanh vi tiét kiém ndng lugng/dién tai cac tinh
thanh va quéc gia trén thé gisi bang cac mo hinh
kinh té lugng. Trong do, cac yéu t dugc xem xét
nhiéu nhat gém céc yéu t6 thai do, chuan cha
quan, nhan thic vé& hau qua, nhan thic vé trach
nhiém. Bén canh d6, mot sb yéu t6 khac nhu thoi
quen, gido duc, truyén théng, nhan khau hoc...
cling dugc nhic dén trong cac nghién cuu.
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3. Phwong phap nghién ciru
3.1. M6 hinh va cdc gia thuyét nghién ciru

Dua vao cac dic diém thyc té vé dia ban, dan
cu, hanh vi str dung dién tai thanh phd Ubng Bi,
nghién ciru st dyng két hop co chon loc cac yéu
t6 tir cac 1y thuyét mé hinh thuyét hanh vi hop ly
(TRA), mo hinh thuyét hanh vi dy dinh (TPB),
m6 hinh hoat dong tiéu chuan (NAM) va cac yéu
t6 khac dé xay dung mo hinh nghién ctru.

Trong md hinh TRA, yéu t6 ¢6 tac dong truc
tiép dén hanh vi tiét kiém dién 1a y dinh, khi y
dinh cang cao thi kha ning x4y ra hanh vi cang
cao hon (Ajzen & Fishbein, 1975). Cac yéu t6
doc 1ap khac s& tac dong gian tiép t6i bién phu
thudc. Vi mo hinh TPB, nghién ctru danh gia cé
hai yéu t6 chinh 1a thai d6 va chuan chii quan tac
dong dén y dinh tiét kiém dién cua ho gia dinh.
Con v6i md hinh NAM, nghién ctru lya chon hai
yéu t6 chinh gdm nhan thirc vé hau qua va nhan
thirc vé trach nhiém. Nghién ctru ky vong hai
bién nay sé tich cuc lién quan dén y dinh tiét
kiém dién (Chen, 2015). Ngoai cac yéu t6 chinh
duge chon tir cac 1y thuyét trén, hai yéu té duoc
cac tac gia bd sung vao md hinh gdm théi quen
va gido duc - truyén thong c6 anh huéng dang ké
dén nhéan thuc cua dbi tuong, tr d6 ho s& co
nhitng chuyén bién trong thuc hién cac hanh vi
cu thé hon (Trang, 2022). Nhu vy, md hinh va cac
gia thuyét nghién ctru dugc xay dung nhu sau:
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3.2. M6 hinh SEM

Dé kiém dinh céc gia thuyét trong mo hinh
nghién ctru da d€ xuat, phuong phap phén tich
mo hinh SEM duogc st dung véi sy ho tro cia

phan mém AMOS 20. M6 hinh SEM cho phép
kiém tra cic mdi quan hé phirc hop trong mo
hinh nghién ctru thong qua udc lugng dong thoi
cac phan tir trong tong thé mo hinh, udc lugng
m01 quan h¢ nhan qua gitra cac khai niém tiém
an, cac mdi quan hé 6 6n dinh va khong 6 on dinh do
cac anh huong truc tiép cling nhu gidn tiép, ké ca
sai sO do va twong quan phan du.

Bén canh d6, khi cac hé sb ude luong chuan
héa nhé hon 1 va c6 ¥ nghia thong ké (p < 0,05),
¢6 thé két luan rang thang do cua cac khai niém
nghién ctru trong mo hinh phu hop véi 1y thuyét
cling nhu phan anh chinh xéc cac bién do luong.

3.3. Phwong phdp chon mau, thu thap dir liéu

Theo Hair va cong su (2014), kich c¢& mau
t6i thiéu (N) it nhat phai 50 mau, nén tir 100 mau
trg 1én. Tinh theo s6 lugng cau hoi, ¢d miu phai
thoa man N > 5*x (x: tong sb cau hoi). Nhu vy,
¢& méu tdi thiéu cua nghién ciru ndy can 1a 160
mau. Tuy nhién, theo quy tic kich thudc miu
cang 16n thi cang dai dién hon cho tong thé, dong
thoi nham d¢ phong nhiing truong hop khach
hang khong tra 161 khi nhén dugc bang khao sat
hodc truong hgp nhan dugc bang khao sat tra 161
khong phu hgp, nhom tac gia thuc hién khao sat
300 ho gia dinh str dung dién tai thanh phd Udng
Bi theo phuong phap ngau nhién khong hoan lai.
Két qua thu duoc 257 mau dat yéu cAu. Viéc
khao sat dugc thuc hién dudi hinh thirc online,
d6i twong khao sat dién thong tin trén Google
Form.

Céc bién quan sat duoc do ludng bang thang
do Likert v&i 5 mire d6 (tir 1 - hoan toan khong
dong ¥ dén 5 - hoan toan dong ).

4. Két qua nghién ciru va thio luin

4.1. Kiém dinh dé tin cdy cua thang do
Cronbach’s Alpha

Céc bién quan sat déu c6 hé sb tuong
quan bién tong 16n hon 0,3 va déu nho hon gia
tri Cronbach’s Alpha chung. T4t ca cac thang do
thoa man cac tiéu chi va co thé sir dung dé tién
hanh phan tich EFA. Thém vao do, cac két qua
nhan dugc cho thay cac thang do gia tri cua cac
nhom nhén t§ déu dang tin cdy va tuong quan
phu hop véi cdc thang do da xay dung. Tlep theo,
céc tac gia chuyen sang phan tich EFA nhim loai
nhing yéu t6 khong phit hop v6i mé hinh.
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4.2. Phdn tich nhan té kham phd EFA

Trong nghién cuu nay, cac tac gia lya chon
mirc y nghia a = 0,05 d¢ tién hanh kiém dinh va
phan tich cho cac budc tiép theo.

Kiém dinh Bartlett c6 gia tri Sig. = 0,000 nho
hon a = 0,05, théa man diéu kién can.

Hé s6 KMO 1a 0,953 véi cac bién doc 1ap va
0,84 vé6i bién phu thudc, tirc 1a thoa man diéu
kién du 0,5 <KMO < 1.

Nhu vy, ca diéu kién can va diéu kién da dé
phan tich nhan t6 déu duge dam bao, co thé sir
dung két qua phan tich EFA.

Két qua phén tich cho thy tir 6 bién doc 1ap
v6i 32 thang do ban dau, sau khi danh gia con 21
thang do cho 6 bién, tuong Ung voi gia tri
Eigenvalue = 1,032 va phan tram tich liy =
73,932% > 50%. Trong khi do, cac thang do cua
bién phuy thudc déu hoi tu.

Nhu vay, két qua phan tich EFA c6 29 thang
do duoc dai dién boi 8 bién trong mo hinh nghién
ctru (xem md hinh 1) 1a théa méan diéu kién va co
thé sir dung cho budc phan tich tiép theo.

4.3. Két qua kiém dinh gid thuyét nghién ciru

D.T. Tuyen et al. / VNU Journal of Economics and Business, Vol. 4, No. 1 (2024) 88-95

Duya vao két qua phan tich SEM, c6 thé thay
rang cc két qua danh gia do phu hop ciia mo
hinh déu dat yéu ciu, chi sé Chi-square/df =
1,839 (< 2), chi s6 TLI = 0,928 va chi s6 CFI =
0,937 (> 0,9), chi sé6 GFI = 0,860 (> 0,8),
RMSEA = 0,057 (< 0,08), gia tri kiém dinh p-
value mtc do phu hop p = 0,000 (< 0,05) nén &
do tin cay 95%, di dén két luan rang dir liéu phu
hop v6i mo hinh SEM, cac két qua giai thich
dang tin cay dé sir dung. Tuy nhién, hai yéu t6
nhén thtrc vé hau qua va chuén chu quan ddi vei
¥ dinh tiét kiém dién 1a khong c6 ¥ nghia thong
ké vi c6 p-value lan luot 1a 0,332 va 0,091 déu
16m hon 0,05, do d6 ta loai bé mdi lién hé cua hai
yéu té nay voi y dinh tiét kiém dién ra khoi mo
hinh nghién ctru.

Sau khi loai bo cac yéu td khong c6 y nghia
thong ké ra khoi mé hinh nghién ctru, ta c6 Chi-
square/df = 1,863 (< 2), RMSEA = 0,046 va TLI
= 0,910 va CFI = 0,926 (> 0,9) phu hop véi cac
tiéu chuén. Chtrng t6, m6 hinh hiéu chinh c6 do
thich img v6i dir 1iéu nghién ctru hon mo hinh 1y
thuyét. Két qua phan tich mo hinh SEM thé hién
0 Hinh 2.

Chi-square/df=1,840
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Bang 1: Két qua udc lwong mé hinh cau tric

M&i quan hé siira cic nhan t& H¢ s0 cau triic . Thong ké t P-value
'qu ¢ gl Chuwa chuin héa  Chuén héa

Thai 46 = Y dinh tiét kiém dién 0,246 0,264 3,188 0,001
Nhén thie v trach nhiém = ¥ dinh 0,402 0,455 5,666 s
tict kiém dién

Théi quen > Y dinh tiét kiém dién -0,114 -0,168 -2,934 0,003
Gido dyc va truyen thong = Y dinh 0,106 0,186 3,26 0,001
tict kiém dién

Y dinh tiét kiém di¢n > Hanh vi 0,729 0,712 10,455 .

tiét kiém dién

Nguén: Tinh toan cia cac tac gia tir AMOS.

Bang 1 cho thdy nhan thirc vé trach nhiém 1a
yéu to ©6 muc d§ anh huong manh nhit dén y
dinh tiét kiém dién cua cac hd gia dinh v&i hé so
tac dong la 0,402, c6 nghia 1a khi cac diéu kién
khac khong déi, nhan thuc vé trach nhiém tang
1én 1 don vi thi y dinh tiét kiém dién cua cac ho
gia dinh s€ tang 1én 0,402 don vi va nguoc lai.
Diéu nay cho thdy cac ho gia dinh tai Udng Bi
thuc sy nhén thirc dugc trach nhiém trong viéc
sir dung tiét kiém dién. Nhimg nguoi tham gia
khao sat déu cho rang ban than ho ¢é y thirc trach
nhiém trong viéc bao vé moi truong va tiét kiém
tai nguyén. Pong thoi, ho ciing nhan thire duoc
trach nhiém ctia ban than trong viéc str dung tiét
ki€m dién sinh hoat hang ngay, gbp phan han ché
tinh trang thiéu diénchung cua quoc gia. Méi
quan hé thuan chiéu giita nhan thic v& trach
nhiém véi y dinh tiét kiém dién cho thdy yéu t6
tam 1y anh huong dén y dinh tiét kiém dién khi
ngudi dan cang dwoc tuyén truyén, hiéu duoc
trach nhiém cua ban than dbi véi tiét kiém dién
thi ho s& cang c6 ¥ thirc hon trong tiét kiém dién
tai gia dinh.

Thai d6 12 yéu t6 c6 mirc d6 anh huong manh
thir hai dén y dinh tiét kiém dién ciia cac ho gia
dinh, véi hé s tac dong 1a 0,246. Diéu nay hoan
toan phu hop véi 1y thuyét TPB ma cac tac gia
da dua ra khi cho rang yéu td thai d¢ c6 anh
hudng truc tiép dén ¥ dinh tiét kiém dién va anh
huong gian tiép dén hanh vi tiét kiém dién cua
cac ho gia dinh. Két qua khao sat cho thay, phan
16n nhitng ngudi tham gia déu c6 thai do tich cuc
dbi voi viée str dung dién sinh hoat va y thirc
dugc viée tiét kiém dién 1a can thiét. Cac ho gia
dinh c6 thé thuc hién cac hanh vi st dung dién
hop 1y dé tiét kiém dién ciing nhu chi phi cho gia
dinh ma khong anh huong qua nhiéu dén cudc
song sinh hoat trong gia dinh. Do d6, bén canh
nhan thirc vé trach nhiém, thai dé tich cuc dbi

v6i viée tiét kiém ciing co tac dong dang ké dén
y dinh va hanh vi tiét kiém dién.

Thoi quen 13 yéu t6 c6 mic do anh huong
manh thir ba dén y dinh tiét kiém dién cua cac ho
gia dinh v6i hé sb tac dong 1a -0,114, c6 nghia
khi cac diéu kién khac khong doi, viéc ting thoi
quen st dung dién ti€u cyc 1én 1 don vi thi ¥ dinh
tiét kiém dién cua cac ho gia dinh s& gidm di
0,114 don va nguoc lai. Diéu nay cho thay khi
cac ho gia dinh c6 thoi quen tiéu thy dién nhiéu
hon hodc lang phi dién thi ho c6 xu hudng giam
¥ dinh tiét kiém dién. Thoi quen str dung dién co
thé duoc hinh thanh dya trén cac hanh vi st dung
dién trudc d6 va trd thanh mot phan cua phan
g ty dong cua ngudi dung déi voi viée sir dung
dién hang ngay. Néu ngudi dung c6 thoi quen sir
dung dién tiét kiém va hiéu qua, ho c6 xu hudng
thue hién cac hanh vi tiét kiém dién trong doi
song hang ngay, chang han nhu tit dén khi khong
can thiét, tat cac thlet bi dién khong st dung, st
dung cac thiét bi tiét kiém dién... Nguoc lai, néu
nguoi dung cé thoi quen tiéu thu di€n khong hiéu
qua, ho co thé khong thuc hién cic hanh vi
tiét kiém dién va tiép tuc str dung dién mot cach
l&ng phi.

Gi4o duc va truyén thong 1a yéu t6 co6 muc
d6 anh huong thap nhét dén y dinh tiét kiém dién
clia cac ho gia dinh véi hé s6 tac dong 1a 0,106.
Gi4o duc va truyén thong vé tiét kiém dién c6 thé
gitip nang cao nhén thirc cua ngudi dan vé tim
quan trong cua tiét kiém dién 601 v&i moi trudng,
nguén nang luong va doi song ben virng. Khi
ngudi dan hiéu 13 duoc loi ich cua tiét kiém dién,
ho ¢6 thé co y dinh tiét kiém dién cao hon va co
dong luc dé thuc hién cac hanh vi tiét kiém dién
trong doi séng hang ngay. Tuy nhién, gido duc
va truyén thong vé tiét kiém dién cho cac ho gia
dinh tai thanh ph6 U6ng Bi con han ché. Qua quéa
trinh khao sat, nhitng ngudi tham gia cho ring
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viéc tuyén truyén vé loi ich cia tiét kiém dién tai
dia phuong con it va chua hi¢u qua. Vi vay, can
c¢6 giai phap khic phuc dé nang cao nhan thirc
clia cac ho gia dinh vé hanh vi tiét kiém dién.

Yéu t6 trung gian y dinh tiét kiém dién co
anh huéng manh mé dén hanh vi tiét kiém dién
cua cac hd gia dinh véi hé sb tac dong 1a 0,729,
c6 nghia véi cac diéu kién khac khong doi, khi
tang y dinh tiét kiém dién 1én 1 don vi thi hanh
vi tiét kiém dién s& gia tang 0,729 don vi va
nguoc lai. Nhu vay, co thé thiy y dinh c6 anh
hudng truc tiép va quyét dinh dén hanh vi tiét
kiém dién cua cac ho gia dinh. Y dinh tiét kiém
dién lién quan dén nhan thuc, thai do, thoi
quen ciing nhu gido duc ciia nguoi dan vé van
dé tiét kiém dién. Vi vay, khi cac ho gia dinh
¢6 ¥ dinh tiét kiém dién cao, diéu nay cho thay
ho d3 nhan thirc va y thirc vé tim quan trong
ctia tiét kiém dién, tir d6 thac ddy hanh vi tiét
kiém dién hon.

4.4. Thao ludn

Tir sb liéu diéu tra 257 ho gia dinh, sir dung
phuong phap phén tinh SEM, nghién ciru cho
thay, trong 6 bién doc 1ap, c6 2 bién 14 bién nhan
thirc vé hau qua va bién chuan chi quan khong
c6 tac tac dong dén bién trung gian y dinh tiét
kiém dién (vi P-vlue 16n hon 0,05). Cac bién doc
lap con lai gdbm thai do, nhan thire vé trach
nhiém, thoi quen va gido duc - truyén thong co y
nghia thong ké, thuc sy anh hudng dén bién
trung gian y dinh tiét kiém dién.

Trong d6, yéu té nhan thirc vé trach nhiém
¢6 anh huong manh nhat ddi voi ¥ dinh tiét kiém
dién vai hé s6 tac dong chuan hoa 1a 0,455. Hai
yéu t6 thai d6 va gido duc - truyén thong ciing co
anh huong kha 16n d&én y dinh tiét kiém dién véi
hé sb tac dong chuén hoa lan luot 1a 0,264 va
0,186. Két qua nay phu hop vé6i két qua nghién
ctru cua Chen (2015), Trang va cdng su (2022).
Nhu vy, cac yéu t6 nhan thirc vé trach nhiém,
thai do va gido duc - truyén thong thuc su ¢6 anh
huéng dén hanh vi tiét kiém dién trong cac ho
gia dinh.

Cudi ciing, yéu t6 thoi quen c6 anh huong am
d6i véi ¥ dinh tiét kiém dién voi hé s tac dong
chuén héa 1a 0,168. Piéu nay duoc giai thich 1a
do bién doc lap thoi quen trong nghién ciru nay
mang y nghia la cac thoi quen tiéu cuc dbi véi
viéc tiét kiém dién (vi du nhu bat binh nong
lanh/diéu hoa ca ngay hoic bat cac thiét bi dién

khi khong st dung), do do bién nay s& co tac
dong ngugc chiéu d6i v6i bién v dinh tiét kiém
dién. Diéu nay phu hop véi cac nghién ciru trude.

Bén canh d6, két qua thu dugc trong nghién
ctru ciing chi ra bién trung gian y dinh tiét kiém
dién c6 anh huéng manh mé dén bién phu thudc
hanh vi tiét kiém dién cua cac ho gia dinh v6i hé
sO tac dong chudn hoa 13 0,712.

Trai v6i cac nghién ctu trude, hanh vi tiét
kiém dién trong ho gia dinh chu yéu dugc phan
biét boi cac bién nhan khau - xd hoi (Tuyet,
2017). Tuy nhién, kiém dinh ANOVA cho thiy
khong cé sy khac biét véi mic y nghia thong ké
giita cac bién dinh tinh nhu gidi tinh, tudi, thu
nhép va trinh d§ hoc van, sb nguoi su dung dién
trong ho gia dinh va muc chi tra tién dién voi y
dinh tiét kiém dién va hanh vi sir dung dién. Diéu
nay cho thiy cac ho gia dinh tai thanh phd Uédng
Bi khéng phan biét vé& gi6i tinh, do tudi, trinh
do... déu co su déng nhét nhén thic vé y dinh va
hanh vi tiét kiém dién tai gia dinh.

5. Két luan

Nghién ctru di xem xét cac yéu té anh hudng
dén hanh vi tiét kiém dién cua cac ho gia dinh
trén dia ban thanh phé Ubng Bi, tinh Quéng
Ninh. Dya trén hai Iy thuyét chinh vé hanh vi
ngudi tiéu dung 1a Ly thuyét hanh vi du dinh va
Ly thuyét vé mo hinh hoat dong tiéu chuan,
nhom tac gia da xay dung dugc mo hinh nghién
clru gdbm 6 bién doc 1ap (thai do, nhan thic vé
hau qua, nhan thic vé trach nhiém, chuén chu
quan, thoi quen, gido duc - truyén thong), 1 bién
trung gian (y dinh tiét kiém dién) va 1 bién phu
thudc (hanh vi tiét kiém dién). Két hop str dung
dir liéu khao sat tir 257 hd gia dinh, thong qua
phéan tich d¢ tin cay Cronbach’s Alpha, phan tich
EFA, phan tich CFA va phan tich SEM, két qua
chi ra c6 ba yéu td tac ddng tich cuc, mot yéu td
tac dong tiéu cuc dén ¥ dinh tiét kiém dién. Dong
thoi, y dinh tiét kiém co tac dong tich cuc dén
hanh vi tiét kiém dién. Két qua nghién ciru duoc
cho 1a phu hop véi thuc tién cac ho gia dinh tai
thanh phé Uéng Bi néi chung.

Céc phat hién trong nghién ctru ny cé thé
coi 1a co so tham khao dé cac co quan nha
nuéc, dic biét 1a chinh quyén thanh phd Udng
Bi c6 cac giai phap thuc day cong tac tuyén
truyén, phd bién kién thirc vé str dung dién tiét
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kiém va hiéu qua cting nhu dua ra céc chi thi,
huéng din, va quy dinh vé tiét kiém dién téi
ngudi dan thong qua nhiéu hinh thuc
khac nhau.
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